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§ 1 Geltungsbereich
Für die Grundlage der Geschäftsbeziehung zwischen dem Little Helper Verlag und dem Bestellter gelten ausschliesslich 
die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung geltenden Fassung. 
Abweichende Bedingungen des Bestellers erkennt der Little Helper Verlag nicht an. Es sei denn, der Little Helper Verlag 
hat ausdrücklich zugestimmt.
§ 2 Vertragsabschluss
Die Bestellung stellt ein Angebot an den Little Helper Verlag zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Wenn der Besteller 
die Bestellung bei dem Little Helper Verlag aufgibt, sendet der Little Helper Verlag eine Email, die den Eingang der 
Bestellung bestätigt und deren Einzelheiten aufgeführt sind (Bestellbestätigung). Ein Kaufvertrag kommt erst dann 
zustande, wenn der Little Helper Verlag das bestellte Produkt an den Besteller versendet und den Versand an den 
Besteller mit einer zweiten Email (Versandbestätigung) bestätigt. 

Der Little Helper Verlag bietet keine Produkte an Minderjährige an. Das Angebot richtet sich ausschliesslich auf haush-
altsübliche Mengen.
§ 3 Widerrufsrecht
Der Besteller kann die getätigten Bestellungen innerhalb von zwei Wochen nach der Bestellung per Email, Telefon oder 
per Fax ohne Angabe von Gründen kündigen. Widerruf und Rückgabe erfolgen an:

Little Helper Verlag
Martin Lengefeld
Paradiesstrasse 13
78462 Konstanz.

Folgen im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und die 
gegebenenfalls gezogenen Nutzen herauszugeben. Kann die empfangene Leistung teilweise nicht oder nur im ver-
schlechterten Zustand zurückgewährt werden, so muss Wertersatz erfolgen. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies 
nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschliesslich auf deren Prüfung zurückzuführen ist. Im Übrigen kann der 
Besteller die Wertersatzpflicht vermeiden, in dem er die Sache nicht wie sein Eigentum in Gebrauch nimmt und alles 
unterlässt, was den Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind zurückzusenden. Der Besteller hat die Kosten 
der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückgesen-



deten Sache einen Gesamtbetrag von EUR 40,- (einschliesslich Mehrwertsteuer) nicht übersteigt. Andernfalls ist die 
Rücksendung für den Besteller kostenfrei. Verpflichtung zur Erstattung von Zahlungen muss der Besteller innerhalb von 
30 Tagen nach Absendung der Widerrufserklärung erfüllen.   
§ 4 Lieferung
Sofern nichts anderes vereinbart, erfolgt die Lieferung ab dem Lager des Little Helper Verlags. Angaben über die Liefer-
frist sind unverbindlich, soweit nicht Ausnahmsweise der Liefertermin verbindlich zugesagt worden ist.

Falls der Little Helper Verlag ohne eigenes Verschulden zur Lieferung der bestellten Ware nicht in der Lage ist, weil der 
Lieferant vom Little Helper Verlag vertragliche Verpflichtungen nicht erfüllt hat, ist der Verlag dem Besteller gegenüber 
zum Rücktritt berechtigt.
§ 5 Fälligkeit und Zahlung
Der Besteller hat den Kaufpreis per Vorkasse oder per Nachnahme zu leisten. Bei Neukunden besteht für die Bestellung 
eine Höchstgrenze von EUR 100,-.

Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, so ist der Little Helper Verlag berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5% über 
dem von der Europäischen Zentralbank bekanntgegebenen Basiszinssatz p.a. zu fordern. Falls dem Little Helper Verlag 
ein höherer Verzugsschaden nachweisbar entstanden ist, ist der Besteller berechtigt, diesen Geltend zu machen.
§ 6 Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum des Little Helper Verlags.
§ 7 Datenschutzerklärung
Der Little Helper Verlag versichert, persönliche Daten des Bestellers, gemäss des Datenschutzgesetzes zu schützen 
und sich an die gesetzlichen Regelungen zu halten. Personenbezogene Daten werden auf der Website des Little Helper 
Verlags nur im technisch notwendigen Umfang erhoben, der für den Betrieb des Online-Angebots notwendig ist. Die 
Daten des Bestellers werden in keinem Fall an Dritte verkauft oder weitergegeben, sofern Dritte dies nicht gerichtlich 
erzwingen.
§ 8 Sonstige Regelungen
Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Vertragsparteien gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
§ 9 Erfüllungsort
Der Erfüllungsort ist Konstanz/Deutschland. 
§ 10 Gerichtsstand
Ausschliesslicher Gerichtsstand für Rechtsstreitigkeiten mit Kaufleuten, juristischen Personen des öffentlichen Rechts 
sowohl der öffentlichen Sondervermögen aus Verträgen ist Konstanz.
§ 11 Salvatorische Klausel
Sollte einer der gegenwärtigen oder zukünftigen Bestimmungen dieser AGB´s unwirksam oder undurchführbar sein oder 
werden, so wird die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen hierdurch nicht berührt. In diesen Fällen ist die unwirksame 
und undurchführbare Bestimmung durch eine wirksame und durchführbare Bestimmung zu ersetzen, die den mit der 
unwirksamen oder undurchführbaren Bestimmung verfolgten Regelungsziel am nächsten kommt. Gleiches gilt für die 
Ausfüllung etwaiger Vertragslücken. 

........................................
Ort, Datum

........................................
Martin Lengefeld


